Eticky kodex

Hodnoty a pravidla chovani zaméstnancll véetné popisu pfipadného stretu zajmu.

1. Zakladni ustanoveni

a) Ucelem Etického kodexu je stanovit zakladni eticka pravidla chovéni viech pracovnik( socidlnich
sluzeb k uzivatellim socidlnich sluzeb, k sobé navzajem uvnitf organizace a z organizace navenek.

b) Eticky kodex stanovuje a popisuje zasady chovani a jednani zaméstnanc(. Je provazan se zakladnimi
pravy a povinnostmi pracovnikl uvedena v Organiza¢nim radu.

c) Eticky kodex je v souladu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy a mezinarodnépravnimi zdvazky.

d) Eticky kodex je v souladu Etickym kodexem socidlnich pracovnikl Ceské republiky a pfimo vyuZiva

néktera jeho ustanoveni, resp. na jeho ustanoveni odkazuje.

2. Hodnoty a poslani

a) Poslanim organizace je pracovat ve prospéch lidi se zdravotnim postizenim tak, aby se zvysilo jejich
zaclenéni do spolecnosti ve viech ohledech. Diraz je kladen na pracovni uplatnéni téchto osob.

b) Cilem organizace je postupné zvySovat kompetence lidi se zdravotnim postizenim za ucelem jejich
plného socialniho zacélenéni.

c) Organizace respektuje jedinecnou osobnost kazdého ¢lovéka a véri v jeji schopnost ziskdvat

kompetence a prebirat odpovédnost ve viech aspektech svého Zivota.

3. Pravidla etického chovani pracovnika ve vztahu k uZivatellim socialnich sluzeb:

a) Pracovnici pristupuji ke kazdému jako k jedinecné lidské bytosti s pochopenim, Uctou, empatii,
trpélivosti a reaguji na jeho potteby. Snazi se o probouzeni potencidlu samostatnosti, sobéstacnosti a
zplnomocnéni v rdznych sférach Zivota uzivatell socialnich sluzeb.

b) Pracovnici pfistupuji k uZivatelim socidlnich sluzeb rovné — v souladu se zakazem diskriminace, tj.
bez ohledu na narodnost, rasu, etnicky pivod, vék, pohlavi, sexualni orientaci, zdravotni postiZeni,
vzdélani, ekonomickou situaci, spole¢enské postaveni, ndboZenské vyznani, viru ¢i svétovy nazor.
Zameéstnanci organizace dale nesméji délat rozdily v ptistupu na zakladé osobnich preferenci, kontakt(
nebo osobnich vyhod.

c) Pracovnici respektuji dlstojnost kazdého clovéka, jeho soukromi, dlvérnost jeho sdéleni.
Neposkytuji Zddnou informaci bez jeho souhlasu, s vyjimkami danymi zakonem.

d) Nikdo nesmi zneuZivat ve vztahu k uZivateli sociadlnich sluzeb jeho dlvéru jakymkoliv zplsobem,

zejména nesmi byt zneuZivan k Sifeni politickych, nabozenskych nebo jinych ideologii.



e) Pracovnici cti hodnoty organizace a kazdodenni praci prispivaji k naplfiovani jejiho poslani.
f) Pracovnici jsou obeznameni s Etickym kodexem socialnich pracovnik(i CR a nesmi jednat v rozporu s

nim.

4. Pravidla etického chovani pracovnika ve vztahu k zaméstnavateli a ostatnim spolupracovnikiim:
a) Pracovnici plni fradné své povinnosti vyplyvajici ze zavazku k organizaci. Za své vysledky nesou plnou
odpovédnost a snazi se o to, aby Uroven jejich prace a poskytovanych sluzeb byla co nejvyssi.

b) Pracovnici iniciuji a podporuji diskuze tykajici se etiky se svymi kolegy v podfizené i nadfizené roviné
a jsou zodpovédni za eti¢nost a profesionalitu svych rozhodnuti.

c) Pracovnici respektuji a dodrzuji pokyny svych nadfizenych a ostatnich odbornych pracovnikd a
vyuZzivaji znalosti a zkuSenosti svych kolegll, predavaji dale srozumitelnou formou informace, které jsou
relevantni pro plnéni Ukoll prislusejici ostatnim pracovnikim.

d) Pracovnici jsou povinni soustavné se vzdéldvat a udrZovat svou kvalifikaci a zpUsobilost pro vykon
své profese, ziskané informace a poznatky predavaji svym koleglim. Pracovnici vyhledavaji, respektuji
a podporuji nové pristupy a metody a zavadéji je do praxe. Pfitom berou v Uvahu zdvazné normy a
potfeby organizace. V mimopracovni dobé pracovnici vystupuji tak, aby nesniZovali divéru ve své
povolani a zaméstnavatele v ocich verejnosti

e) V prabéhu pracovni ¢innosti davaji pracovnici vidy prednost své profesionaini odpovédnosti pred
svymi soukromymi zajmy.

f) Zakladem vztah( mezi pracovniky je vzajemné Cestné, slusné a spolecensky korektni chovani. Kritické
ptripominky vici ostatnim pracovniklim organizace resi pfimo s nimi nebo na domluvené schlizce s
pfimym nadfizenym, pouze na pracovisti a nikoliv pfed dalSimi osobami.

g) Vzhledem k apoliti¢nosti firmy jsou pracovnici organizace, ktefi se angazuji v politické strané nebo
hnuti, povinni disledné rozliSovat mezi témito dvéma aktivitami a nesmi je jakkoliv propojovat. Kazdy
takovy pracovnik musi podepsat prohlaseni o tom, Ze bude dlsledné oddélovat praci pro pfislusnou
politickou stranu/hnuti a organizaci.

h) Pracovnici nesmi jakkoliv zneuzit financni prostfedky urcené pro ¢innost organizace. Pracovnici maji
povinnost svéfené financni prostfedky vyuzivat maximalné hospodarné.

i) Socidlni pracovnik respektuje pravo kazdého jedince na seberealizaci v takové mire, aby soucasné
nedochazelo k omezeni stejného prava druhych osob.

,

j) Pracovnici managementu organizace, ktefi maji moznost rozhodovat o vybéru novych zaméstnanct

(pfipadné ruseni Uvazku stavajicich) nebudou upfednostnovat pfi pfijimani, hodnoceni, odménovani,

vzdélavani, povysovani apod. nékoho jiného tak, Ze to bude zaloZeno na osobnich vztazich a dalSich



kritériich nesouvisejicich s vykonem ¢i schopnostmi osob. Personalni ¢innosti musi probihat v souladu

se zakazem diskriminace.

5. Pravidla etického chovani pracovnika ve vztahu k okoli

a) Pri obchodnich nebo jinych podobnych jednanich mohou zastupci organizace poskytnout nebo
pfijmout dar v hodnoté max. 300 K¢&. Zastupci organizace nevyzaduji ani nepfijimaji dary ani jind
zvyhodnéni, ktera mohou ovlivnit jejich rozhodovani.

b) Pfijakékolivkomunikaci se zastupci jinych subjektd, pfip. s fyzickymi osobami jsou pracovnici povinni
se zdrzet zavadéjicich informaci ¢i takovych, které mohou adresata uvadét v omyl.

c) Pracovnici organizace jsou povinni — viz pfislusna pasaz v pracovnich smlouvach — zdrZet se
poskytovani informaci, které jsou obchodnim tajemstvim nebo se tak mohou jevit, dalsim osobam vné
organizace.

d) Organizace se hlasi ke snaze o zmirnéni dopadu ¢lovéka na Zivotni prostiedi. Soubor zvefejnénych

ekologickych opatieniv aktudlnim znéni je ikolem, ktery musi kazdy pracovnik organizace respektovat.

6. Zavérecna ustanoveni

a) Eticky kodex Poradenského centra Startujeme, o.p.s. je soucasti Standardl poskytovani sociélnich
sluZzeb. Pro vSechny jeho pracovniky je zavazny.

b) Nedodrzovani jednotlivych pravidel je posuzovano jako poruseni pracovni kdzné s vyplyvajicimi

dasledky.



