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Smlouva o poskytnuti socidlni sluzby socidlni rehabilitace

Jméno

datum narozeni
adresa
zastoupeny

Startujeme, o.p.s., se sidlem Délnicka 235, Kladno 272 01
IC: 28969839
dale jen poskytovatel

uzaviraji

Smlouvu o poskytnuti socidlni sluzby v souladu se zdkonem ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,
uzaviraji smlouvu o poskytnuti sluzby socidlni rehabilitace podle § 70 cit. zak.

Pfedmét smlouvy a druh poskytované sluzby

Rozsah poskytovani socialni sluzby

1.1. Predmétem Smlouvy je poskytovani socidlni sluzby socialni rehabilitace (ddle také jako ,sluzba“)
dle Zadkona a Vyhlasky €. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni tohoto Zakona (dale
jen ,Vyhlaska“) Poskytovatelem Klientovi. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Klientovi sluzbu dle
této Smlouvy a Klient se zavazuje tuto sluzbu dle Smlouvy vyuzZivat.

1.2. Predmétem Smlouvy je téZ nasmlouvani potfebnych forem poskytovani sluzby, a to v moZnostech
ambulantni, terénni.

Rozsah poskytovani sluzby

Pfed uzavienim této Smlouvy projednal Poskytovatel s Klientem potfebnou formu sluzby dle ¢lanku
1.2. a rozsah jejiho poskytovani, a to na zakladé individualnich schopnosti a potieb Klienta a realnych
moznosti Poskytovatele. Byl dojedndn osobni cil Klienta, k jehoZz naplnéni budou Poskytovatel ve
spolupraci s Klientem smérovat.

Tento cil je uveden v Zapise o jednani se zajemcem o sluzbu, ktery byl vzdjemné odsouhlasen,
podepsan zdjemcem o sluzbu a socidlnim pracovnikem a je uloZen v karté klienta v kanceldfi socialnich
pracovnikd.

Osobni cil je uveden a rozplanovan i v individudlnim planu Klienta. Individudlni plan slouzi k planovani
a zaznamUm o spolupraci pfi naplriovani cile Klienta a zohledruje pfipadné zmény v jeho schopnostech
a potrebach.

2.1. Rozsah poskytovani sluzby:

2.1.1. Pfi poskytovani socidlni sluzby jsou Poskytovatelem Klientovi nabizeny a individualné zajistovany
v souladu se Zakonem, Vyhlaskou a individudlnim planem nasledujici zakladni Ukony (dle § 35
Vyhlasky):
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a) Nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, sobéstacnosti a dalsich ¢innosti vedoucich k
socidlnimu zaclefiovani:

1. nacvik obsluhy béznych zafizeni a spotiebicl

2. nacvik péce o domacnost, napriklad péce o odévy, uklid, drobné udrzbarské prace, chod
kuchyné, nakupovani

3. nacvik péce o déti nebo dalsi ¢leny domacnosti

4. nacvik samostatného pohybu vcéetné orientace ve vnitfnim i venkovnim prostoru

5. nacvik dovednosti potfebnych k afednim tkontm, napfiklad vlastnorucniho podpisu

b) Zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim:

1. doprovazeni dospélych do skoly, do skolského zatizeni, zaméstnani, k Iékafi, na zajmové
aktivity a doprovazeni zpét

2. nacvik schopnosti vyuzivat dopravni prostiedky

3. nacvik chovani v rliznych spolecenskych situacich

4. nacvik béZnych a alternativnich zplsob( komunikace, kontaktu a prace s informacemi
c) Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti:

1. upeviovani ziskanych motorickych, psychickych a socidlnich schopnosti a dovednosti

d) Pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezZitosti:
1. podavani informaci o mozZnostech ziskavani rehabilitacnich a kompenzacnich pomucek
2. informacni servis a zprostiedkovani sluzeb

2.1.2. Forma poskytovani sluzby dle ¢lanku 1.2 a ¢innosti v ¢lanku 2.1.1. jsou prvotné domluveny pfi
vyjedndni této Smlouvy a nasledné mohou byt ménény a zajistény s ohledem na konkrétni potreby
Klienta a feSeni jeho nepfiznivé socialni situace ve vazbé na odsouhlaseny osobni cil. Poskytovatel jejich
rozsah projednava s Klientem v ramci prabéhu poskytovani socidlni sluzby a po vzajemném vyjednani
je zaznamenava do dokumentace Klienta.

2.1.3. Poskytovatel je povinen zajistovat zakladni socidlni poradenstvi v rozsahu Zakona a Vyhlasky,
smérujici k FeSeni nepfiznivé socialni situace Klienta.
3. Miisto a ¢as poskytované socialni sluzby

Sluzba je poskytovana v prostorach poskytovatele na adrese Krocehlavska 237, 27201 Kladno.

4. Provozni doba
Socialni sluzba je poskytovdana béhem celého roku s vyjimkou statnich svatk(l a dovolené ve
Startujeme, o.p.s. (v dobé vanocnich svatka).

Pondéli 9:00 — 14:00
Utery 9:00 — 14:00
Stfeda 9:00 — 14:00
Ctvrtek 10:00 — 17:00
Patek 9:00 - 12:00

Provozni doba se dale fidi individudlnimi potfebami klientll a jejich dohodou s pracovnikem
poskytovatele.

5. Uhrada nakladd za sluzbu
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Podle zdkona ¢.108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach je sluzba socidlni rehabilitace poskytovana bez
Uhrady.

6. Ujednani o dodrZovani vnitfnich pravidel
6.1. Klient nebo jeho zdkonny zastupce, opatrovnik souhlasi s poslanim socialni sluzby. Spolupracuje

se socialnimi pracovniky a pracovniky v socidlnich sluzbach pfi tvorbé individualnich pland.
Seznami vedeni socidlni sluzby se zavaznymi skutecnostmi, které mohou ovlivnit praci s Klientem.
Omlouva véas svou nepfitomnost, nejpozdéji do 8:30 hodin v den nepfitomnosti, a to telefonicky,
e-mailem, pfipadné textovou zpravou na mobilni telefon.

6.2. Poskytovatel se zavazuje nabidnout a poskytovat Klientovi sluzbu v rozsahu, jak je uvedeno v ¢l. 1

smlouvy. Seznamit Klienta se viemi pravy a povinnostmi véetné zpuUsobu podavani stiznosti,
principy poskytovani sluzby a poskytnout informace, které si Klient vyzada, a to jemu pfistupnou
a srozumitelnou formou. Poskytovat sluzby v souladu se Standardy socialnich sluzeb. Respektovat
svobodnou volbu Klienta.

7. Vypovédni divody a vypovédni Ihaty
7.1. Klient mGze ukondit smlouvu kdykoliv.

Ucinky vypovédi nastavaji jejim dorucenim poskytovateli. V tento den je misto v programu za
odchazejiciho Klienta nabizeno dalSim zajemcim bez naroku na opétovné obsazeni odchazejicim
Klientem.

7.2. Poskytovatel mize ukoncit smlouvu z nasledujicich divodu:

Klient i po opétovném napomenuti hrubé porusuje povinnosti, které jsou uvedeny ve Standardech
Klient ohroZuje sebe nebo své okoli,

zhorseni zdravotniho nebo psychického stavu Klienta

dlouhodobé neomluvené absence — déle nez 1 mésic,

z provoznich dlvodu socidlni sluzby, ukonceni ¢innosti organizace, nebo je-li zrusena ¢ast projektu
tykajici se dané sluzby.

7.3. Vypovédni lhata Cini jeden tyden a pocne béZet okamzZikem doruceni vypovédi Klientovi.

Za dorucenou se vypovéd povaZuje nejpozdéji tretim dnem po odeslanim doporuceného dopisu
na adresu Klienta uvedenou v zahlavi této smlouvy nebo okamzikem, kdy Klient odmitne vypovéd
prevzit.

7.4. Klient ma pravo se odvolat proti rozhodnuti organizace ukoncit sluzbu prostrednictvim

statutdrniho organu poskytovatele.

8. Preruseni poskytovani sluzby

V individudlnich a predem sjednanych pripadech mize dojit k pferuseni poskytovanych sluzeb.
Pokud Klient prerusi sluzbu neodlivodnéné, bere na védomi, Ze pokud béhem tohoto preruseni
dojde k naplnéni kapacity poskytovatele, nemusi byt tato dohoda obnovena.

9. Prava Klientl a pracovnik( sluzby
9.1. Pravo na dlstojnost

Nasi pracovnici jsou povinni se k Vdm chovat ohleduplné a jednat s Vami tak, abyste se necitili
trapné, ponizené, nedlstojné. | vy se k pracovniklim, ktefi vdm poskytuji sluzby, chovejte jako
k vam rovnym. Jen vzdjemna slusnost a Ucta pfinasi oboustranny dobry pocit z poskytované
sluzby.
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Pracovnici a klient se standardné oslovuji pfijmenim a vykaji si. Pokud si prejete byt oslovovani
jinak, Ize se na oslovovani, které je vam pfijemné domluvit, ale zaroven i pracovnik ma pravo byt
oslovovan tak, jak mu je pfijemné a nepreje-li si napriklad, abyste mu tykali, respektujte to.

9.2. Prdvo na bezpedi
Sluzba je poskytovana tak, abyste se citili bezpecné a skuteéné i v bezpedi byli. Je vSak potreba,
abyste i vy vytvofili prostredi, které bude pro pracovnika bezpecné.

9.3. Pravo na soukromi
PIné respektujeme vaSe pravo na soukromi. O vSech skutecnostech zachovdvdme striktni
mlcenlivost. Také pracovnici maji pravo na své soukromi, je proto jejich rozhodnutim, zda se vam
budou svérovat se svymi osobnimi zaleZitostmi, ¢i zda vam sdéli svoje soukromé telefonni ¢islo.
Pokud tak ucini, respektujte, Ze mimo pracovni dobu maji pravo na svdj soukromy Zivot,
netelefonujte jim, nevyZadujte navstévy mimo pracovni dobu.

9.4. Pravo rozhodovat o vlastni osobé
Sluzby jsou poskytovany v ¢ase a rozsahu dle vasich individualnich potreb tak, abyste méli
moznost rozhodovat o svém dennim rezimu. My se snazime vasim potfebam prizpUsobit, avsak je
nutno si uvédomit, Ze kromé vas se starame o vice Klientl a musime vSechny pozZadavky a potfeby
skloubit v ndvaznosti na nase kapacitni a personalni moznosti.
Svoboda viry, vyzndni, nazor(
Kazdy z nds ma pravo na vlastni nazor, at je to nazor na politiku, viru nebo vyznani.

9.5. Pravo podavat stiznosti
V pfipadé, Ze nejste s poskytovanou sluzbou spokojeni, vadi vdm chovani pracovnikl a je-li
porusovano nékteré zvysSe uvedenych vasich prav, stéZujte si. Ktomuto ucelu je v zafizeni
umistén box nadepsany ,Schranka na stiznosti“. Nasi pracovnici, pokud se vyskytne né&jaky
problém béhem péce, jsou povinni oznamit jej nadfizenému a zapsat do dokumentace.

9.6. Ostatni ujednani
Klient prohlasuje, Ze stejné sluzby necerpd u jiného poskytovatele ani o né nezada.

10. Doba platnosti smlouvy

11.

Smlouva nabyva platnosti a u¢innosti okamzikem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.
Smlouva se uzavird na dobu urcitou, a to dva roky od jejiho uzavreni.

Zavérecnd ustanoveni

Smlouva je vyhotovena ve dvou exemplafich s platnosti origindlu. Kazdd smluvni strana obdrZi po
jednom pare.

Smlouva mlzZe byt ménéna nebo zrusena pouze pisemné.

Smluvni strany prohlasuji, Ze smlouva vyjadfuje jejich pravou a svobodnou vili a Ze smlouvu neuzavrely
v tisni za ndpadné nevyhodnych podminek.

Smluvni strany prohlasuji, Ze smlouvu precetly, jejimu obsahu rozumi a s jejim obsahem Uplné a
bezvyhradné souhlasi, coZ stvrzuji svymi vlastnoruc¢nimi podpisy.

VKladn€ dne ......oovvvvevveeeeeivininiieninnnnns

Startujeme, 0.p.s Klient (opatrovnik)
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